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PIQ - Progettazione e sviluppo nuovo attività formativa

ANAGRAFICA PROGETTO
Titolo:_________________________________________________________________
Tipologia (seminario/master ecc): _________________________________________
Committente del progetto (Dipartimento/Polo):_______________________________
Responsabile del progetto (RSP):__________________________________________
Sede del corso:_________________________________________________________



[Se il corso da progettare è un master, un corso di formazione permanente o un corso di perfezionamento per cui esiste già una modulistica di Ateneo, per  le informazioni richieste corrispondenti, riportare nel PIQ solo il riferimento preciso al documento compilato per l’Ateneo]

ELEMENTI IN INGRESSO E PIANIFICAZIONE
1 Descrizione del Progetto
[descrivere i contenuti del progetto e come si intende svilupparlo. Eventuali partner, convenzioni, ruoli degli eventuali partner ecc.]
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	





2 Obiettivi dell’ Intervento
[Definire quali sono gli obiettivi di sviluppo / di aggiornamento professionale / informativi che si desiderano raggiungere] 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


3 Valutazione dei rischi
[Durante le prime edizioni di una qualsiasi tipologia di corso, secondo quanto definito nella DC dovrà porre particolare attenzione agli aspetti critici che potrebbero comportare dei rischi per la riuscita del corso. Spuntare]

· Analisi dei fabbisogni: analisi dell’utenza (chi è l’utenza, da dove arriva, figura professionale prevista dal corso..ecc.)
· Equipollenza dei titoli di studio tra italiani e stranieri
· Assicurazione per gli studenti ( a seconda del tipo di corso o di stage potrebbe essere necessaria una assicurazione per gli studenti)
· Verifica della completezza delle informazioni date agli studenti (numero minimo di partecipanti, criteri di selezione eventuali ecc.)
· Scelta dell’eventuale partner e verifica della documentazione ( verificare gli accordi , le convenzioni,  eventuali lettere ecc.) 
· Verifica e selezione delle docenze ed eventuali sostituti ( un docente può avere un imprevisto e disdire la sua partecipazione. Devo valutare dei sostituti)
· Verifica dell’adeguatezza delle docenze ( per esempio un docente può aver sempre erogato lezioni frontali e non aver mai tenuto un corso on-line. Dovremmo accertarci che ne abbia le capacità)
· Verifica del piano economico (anche in base al numero minimo di partecipanti previsti)
· Definizione degli spazi e delle attrezzature
· Verifica del materiale didattico
· [Altro]

4 Competenze / Conoscenze da sviluppare 
[Elencare le competenze/conoscenze che l’intervento si propone di sviluppare.]
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


5. CALENDARIO 
	
	Fasi previste
	Entro il
	Fatto/
Rinviato a
	RSP:

	ELEMENTI IN INGRESSO

	individuazione delle esigenze di mercato
	
	
	

	Individuazione delle aree didattiche
	
	
	

	Individuazione dell’utenza (studenti e aziende)
	
	
	

	Individuazione dei profili di docenza richiesti dalle discipline contemplate nel progetto (ovvero requisiti dei docenti)
	
	
	

	ELEMENTI IN USCITA 

	Individuazione del Progetto didattico 
	
	
	

	Individuazione del Piano economico
	
	
	

	Richiesta curricula dei potenziali docenti ed eventuale selezione
	
	
	

	Lettera di incarico ai docenti identificati.
	
	
	

	Definizione del calendario esecutivo del corso.
	
	
	

	Individuazione degli spazi necessari
	
	
	

	RIESAME
	
	
	

	VERIFICA
	
	
	

	VALIDAZONE
	
	
	

	Promozione/pubblicità
	
	
	

	Raccolta iscrizioni
	
	
	

	Chiusura iscrizioni
	
	
	

	Esami dei candidati 
	
	
	

	Ammissione dei candidati
	
	
	

	Avvio corso
	
	
	

	Lezioni
	
	
	

	Esami
	
	
	

	Soddisfazione finale (docente e allievi).
	
	
	

	Chiusura corso
	
	
	

	Monitoraggio soddisfazione dei clienti  ed eventuale esito occupazionale
	
	
	



NB: Quelli in corsivo sono solo esempi

6  DESTINATARI 
□    INTERNI    (vai a 5.A)
□    ESTERNI   (vai a 5.B)

6.A. Profilo Destinatari interni
Identificare quali sono i possibili (o già definiti) destinatari dell’intervento.
  □    personale in servizio all’interno dell’area / struttura (specificare Area e ruolo)
  □    personale in servizio in diverse aree / strutture (specificare ruolo, area/struttura di provenienza)
	

	

	

	

	


6.B Profilo Destinatari esterni [per esempio specificare età, titolo di studio richiesto, competenze particolari, altri requisiti ].

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	6.C
	Numero minimo _______________numero massimo ________________dei destinatari

	


	7. CORSO

	7.A
	Durata prevista: _________________________________________________________

	7.B
	Luogo di erogazione: _____________________________________________________

	7.C
	   Attestati di frequenza: 	   		 SI         NO 

	7.D
	Attestati di frequenza e profitto:                    SI          NO 

	7.E
	Requisiti [desiderata, cogenti ivi compresa la sicurezza dati e luogo di erogazione, del Cliente]: ______________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	7.F
	Riferimento a progetti simili per recupero informazioni e documenti [es. docenti, materiale didattico
da modificare, ecc.]:  ______________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	7.G
	Valutazione delle infrastrutture [esempio piattaforma informatica per i corsi on line,particolari attrezzature
per i corsi che prevedono esercitazioni in laboratorio]  _____________________________________
_________________________________________________________________________________________________________



ELEMENTI IN USCITA

1 Direttore del corso: ______________________________________________________
2  Reperimento di competenze esterne (docenti, tutor, ecc.)  e strumenti  necessari per l’erogazione: 

	□    docenti interni

	  [Nome e cognome]
	[Area/struttura di appartenenza]
	Qualificato Politecnico

	
	
	

	
	
	

	□    docenti esterni

	  [Nome e cognome]
	[struttura di appartenenza]
	[indicare se c’è il CV]

	
	
	

	
	
	



3 Caratteristiche e disponibilità aula/e: __________________________________________
4  Modalità di erogazione/produzione  [es. lezioni frontali, fad, struttura modulare, serale, on line ecc.]: 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________

5   Modalità di valutazione degli apprendimenti: 
□ predisposizione dello strumento                                                     □  necessità di predisporre         
   a carico della Società erogatrice del corso                                         lo strumento internamente

· test
· questionario
· prova pratica
· __________

6   Predisposizione Locandina e/o e-mail di promozione corso:        NO □	SI  □ 
7  Aspetti economici           
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________	

8  Indicatori previsti per il monitoraggio durante l’erogazione/produzione
	Indicatori* e frequenza di misura
	valor min
	valor max
	misurato
	Responsabile

	n° Reclami ricevuti( tutto il corso)
	
	
	
	

	N°  studenti iscritti/ N° studenti previsti (inizio corso)
	
	
	
	

	N° di studenti ritirati/ N °totale di studenti (fine corso)
	
	
	
	


	* gli indicatori riportati in tabella sono a titolo di esempio, per ogni progetto è consigliabile individuare indicatori specifici utili a  misurare l’efficacia della progettazione svolta
9 Strumenti per la misura della soddisfazione del cliente [es. questionario, intervista, relazione DC e / o tutor, tasso riacquisto attività formative o rifinanziamento da parte del cliente committente]
	Strumenti scelti*
	Responsabile
	data
	doc di registrazione
	risultato

	Intervista Cliente a fine lavoro
	
	
	
	


	* lo strumento indicato in tabella è a titolo di esempio, per ogni progetto è consigliabile individuare gli strumenti che meglio si adattano all’attività progettata

10. RIESAME DELLA PROGETTAZIONE 

	i risultati della progettazione sono stati valutati
	SI          NO
	[Note]

	sono emerse problematiche ed azioni
	SI          NO
	[Note]


Verbale di [scuola] del [data]
11. VERIFICA DELLA PROGETTAZIONE

	Controllo delle risorse (economiche, strumentali, umane, ecc.): è stata  verificata la disponibilità delle risorse necessarie 
	SI          NO
	
[Note]

	I risultati della progettazione sono compatibili con gli elementi in ingresso 
	SI          NO
	[Note]

	Sono state risolte le eventuali problematiche emerse
	SI          NO
	[Note]




Verbale di [dipartimento] del [data]
13. VALIDAZIONE

	Il progetto del  servizio formativo risponde ai requisiti specificati 
	SI          NO
	[Note]

	specificare quanto analizzato:
	Simulazione
	[Note]

	
	Placement
	

	
	Soddisfazione del cliente
	

	
	Relazioni di lavoro
	

	
	Indicatori di processo
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




	
14. MODIFICHE ALLA PROGETTAZIONE

Tenuta sotto controllo delle eventuali modifiche della progettazione e dello sviluppo 
	[I contenuti oggetto di riesame, verifica e validazione sono gli stessi descritti sopra] 

	Data modifica
	Descrizione della modifica
	Riesame della modifica
	Verifica della modifica
	Validazione della modifica

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Politecnico di Milano
Funzione di Staff alla Direzione Generale – Servizio Qualità di Ateneo
	SQuA/MOD.07.055_C Agg. 5 del 20/02/2020
	

	PIQ - Progettazione e sviluppo nuova attività formativa
	Pagina 1 di 8





Politecnico di Milano
Funzione di Staff alla Direzione Generale – Servizio Qualità di Ateneo
	SQuA/MOD.07.055_C Agg. 5 del 20/02/2020      
	

	PIQ - Progettazione e sviluppo nuova attività formativa
	Pagina 3 di 8




image1.jpeg
OLITECNICO
ILANO 1863





image2.png




